2 Nc 1039/2016-14
Usneseni

Meéstsky soud v Praze rozhodl predsedkyni senatu JUDr. Gabrielou Kucerovou v
pravni véci zalobce: Heureka Shopping s.r.o., IC 02387727, sidlem Karolinska 650/1, 186
00 Praha 8, zastoupeného Mgr. et Mgr. Petrem MaliSem, advokatem se sidlem Sokola Tumy
74/16, 709 00 Ostrava, proti zalovanému: Alza.cz a.s., IC 27082440, sidlem Jateéni 33a, 170
00 Praha 7, o vydani ptfedbézného opatieni

takto:

I.Soud na¥izuje totopredbézné opatieni:

Zalovany je povinen zdrZet se vybizeni smluvnich partnera Zalobce (obchodnik) k
ukonceni spoluprace se zalobcem a k ukonceni jejich ¢innosti na portalu Heureka.cz.

I1. Navrh na natfizeni pfedbézného opatieni, kterym melo byt zalovanému ulozeno:
- zdrzet se uzivani doménového jména "bezheureky.cz*,
- zdrzet se uzivani doménového jména obsahujiciho slovo ,heureka™ v jednotlivych
gramatickych tvarech,
- zdrzet se zvefejiiovani (zejména prostiednictvim Internetu) sdéleni, kterda zpochybiiuji
objektivitu fazeni vysledkii vyhledavéani zboZi nabizenych portalem Heureka.cz,
- zdrZet se zvefejiiovani (zejména prostifednictvim Internetu) sdéleni, kterd srovnavaji sluzbu
poskytovanou portalem Heureka.cz se sluzbou Google AdWords,
- znepfistupnit uzivatelim internetu veskery obsah dostupny pod doménovym jménem
,bezheureky.cz®,
- zdrzet se pfevodu doménového jména ,,bezheureky.cz* na tieti osobu,
- zdrZet se uvadéni nasledujicich tvrzeni v obchodnim styku, a to zejména formou
elektronické komunikace vCetné prezentace na internetovych strankach nebo v e-mailech a
formou tisténych material:
,Z puvodné prozdikaznicky orientovaného srovndavace cen se stala obchodni spolecnost
patrici do skupiny Rockaway.
., Objektivita sluzeb Heureky nemiize byt pro zdkazniky naddle vérohodna. Ve skupine
Rockaway, kam Heureka patri, jsou i internetové obchody Mall.cz, CZC.cz, Parfemy.cz,
Krasa.cz, Prozdravi.cz, Sperky.cz,Hodinky.cz, Kolonial.cz, Prodéti.cz a dalsi.
»Vyhledavani uz neposkytuje béznym zakaznikiim tak kvalitni informace, na které byli zvykli.
Prvni pozice jsou placené — vyhrava ten, kdo da nejvic. Eshopy ze skupiny Rockaway mohou

byt Heurekou zvyhodnovany.*
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,,Heureka vyzaduje data o vsech vasich objedndavkach. V opacném pripadeé se stavate jako
eshop na Heurece ,, neduvervhodnym*. Tato citliva data muze skupina Rockaway pouzit v
konkurencnim boji.

,, Pokud vyuzivate Heureka kosik, pripravujete se o budovani vlastniho brandu. Heureka z
vasich provizi posiluje svou znacku a vy si ukrajujete marzi. Navic opét davate Heurece
nejcennéjsi data! “

., Zaplatite Heurece za proklik. Ta investuje do PPC. Privede uzivatele na své stranky, kde za
prokliky ziska dalsi rozpocet, ktery miize reinvestovat. Neprijde nam legitimni, abychom na
strance vysledkit vyhledavani v PPC konkurovali porovnavaci.”

,, Ve vyhledavani do PPC vstupuje mezi inzerenty i Heureka. UZivatel tak klikne na vas inzerat

i na inzerdt Heureky, odkud se miize znovu prokliknout na vas eshop. Platite tak casto dvakrat
za jednoho navstévnika.

., Podivali jsme se, jaké produkty zdkaznici porovndvali a jaké si u nas zakoupili. Zjistili jsme,
Ze srovnavac byl jen vstupni branou. Vice nez 35 objednavek ze 100 bylo z jiné kategorie, nez
do které uzivatel piivodné prisel. Relevance zdkaznikii, kteri porovnané zbozi i nakupuji, se
tak vytraci.,,

., Zjistili jsme, Ze i kdyz maji zakaznici v nakupni trase zbozovy porovnavac, ne vzdy je jejich
navstéva spojena s aktualnim nakupem. Jak? Zavolali jsme jim. Na porovnavaci jim nevadi
vy$Si cena za produkt, pokud se mohou na eshop spolehnout (zbozi skladem, rychlé dorucent,
pridané sluzby) “

"Google AdWords je diky DSA nebo PLA mnohdy levnéjsim zdrojem ndvstévnosti. Bude-li
navstévnik spokojen s prezentaci produktu, sluzbami a nasledné zakaznickym servisem, rad se
vrati naprimo. To mame overeno. Co z toho plyne? Uspét Ize i bez Heureky. Zarucené."
se zamita.

III. Zalobci se u k | 4 d 4, aby ve lhaté 30 dnii podal u soudu navrh na zahajeni fizeni
ve veéci same.

Odivodnéni:

Zalobce se svym navrhem, doslym soudu dne 2. 6. 2016 domaha vydani predb&zného
opatfeni ve znéni, které je zifejmé z obou vyrokl tohoto usneseni. Tvrdi, Ze je podnikatelem,
ktery provozuje na internetovych strankach www.heureka.cz a www.heureka.sk pod
obchodnim nazvem "Heuréka" internetovy vyhledavac a srovnava¢ maloobchodnich prodejci
zbozi ptes internet (tzv. eshopil) plusobicich v Ceské a Slovenské republice a zbozi jimi
nabizeného spotiebiteliim, jehoz soucasti je 1 platforma pro dobrovolné, nezavislé a neplacené
hodnoceni eshopli a jimi nabizeného zbozi ze strany spotiebitelti. Dale Zalobce tvrdi, ze je

vlastnikem narodni slovni ochranné znamky "HEUREKA", zapsané pod ¢. 352831 mimo jiné
pro sluzby v ramci téidy €. 35 - reklamni a propagaéni sluzby, marketing, reklama on-line v
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pocitacové siti, pomoc pii fizeni obchodni Cinnosti, informace, poradenstvi a konzultace
vztahujici se k vySe uvedenym sluzbam a v ramci tiidy ¢. 38 Sifeni informaci prostiednictvim
komunikacnich siti, zejména Internetu a bezdratovych, kabelovych a satelitnich siti,
elektronicky pienos dat v pocitacovych sitich a Internetu, komunikacni sluzby
prostfednictvim Internetu, vnéjSich a vnitinich siti, poc¢itatovd komunikace, elektronicky
pienos dat pomoci vypocetni techniky (pocitacli), informace, poradenstvi a konzultace
vztahujici se k vySe uvedenym sluzbam.

Zalovany je podnikatelem, maloobchodnim prodejcem zboZi, zejména elektroniky a
souvisejiciho zboZi pies internet. Svou podnikatelskou ¢innost vykonava v Ceské a Slovenské
republice prostiednictvim internetovych stranek alza.cz a alza.sk a je z hlediska vyse svych
trzeb nejvétsim obchodnikem na internetu v Ceské republice. Zalovany donedavna vyuzival
sluzby zalobce, poté se rozhodl smluvni vztah ukoncit a zah4jil proti zalobci $tvavou kampai
prostfednictvim nové zprovoznéné internetové stranky pod doménou www.bezheureky.cz.
Zde uvadi nepravdivé a zavadéjici informace o srovnavaci Heuréka, napada jeho objektivnost,
legalnost ziskavani dat a nakladani s nimi ze strany Zalobce, vyhodnost srovnavace Heuréka v
porovnani s jinymi produkty internetového marketingu apod. Soucasné vyzyva vSechny e-
shopy, aby s vyuzivanim sluzeb Zalobce skoncily, z cehoz vyplyva jeho pfimy zajem poskodit
zalobce.

Zalobce je presvédéen, Ze se zalovany uvedenym jednanim dopousti nekalosoutézniho
jednéani, kdy vedle tzv. generdlni klauzule jsou naplnény i zvlaStni skutkové podstaty
zlehCovani a (nezdkonné) srovndvaci reklamy. Soucasné se zalovany dopousti pouzivanim
oznaceni "heureka" v domén¢ a na samotné internetové strance porusovani prav k ochranné
znamce Zalobce. Tim Zzalobci vznika Skoda, kterd soustavné roste. Za deset dni fungovani
stranek Zalovaného na jeho pobidku zareagovalo 18 internetovych obchodii. Bude-li jednani
trvat del$i dobu, miZe to mit na sluzbu Zalobce nevratny negativni dopad. Zalobce hodla
podat Zalobu na ochranu svych prav, mé vSak za to, Ze jsou splnény piedpoklady pro vydani
piredbézného opatteni tak, aby bylo dals§i nezdkonné ¢innosti Zalovaného zamezeno.

V dalsi ¢asti navrhu na vydani pfedbézného opatiteni Zalobce popisuje podrobné, proc¢
povazuje jednotliva tvrzeni (ve wyroku II psano kurzivou), ktera se na strance
www.bezheureky.cz objevuji a ktera povazuje za nepravdivda, ¢i minimalné zavadéjici, za
nekalosoutézni jednani. Soud tyto podrobné divody v odivodnéni tohoto usneseni neuvadi,
nebot’ je pro ucely posouzeni, zda jsou splnény piedpoklady pro nafizeni ptredbézného
opatfeni, povazuje za nadbytecné.

Podminky pro vydani pfedbézného opatieni jsou obsahem § 74 odst. 1 o.s.f. Soud
musi vzdy zjiStovat, zda je tfeba poméry tcastnikli prozatim (do vydani rozhodnuti ve véci
samé) upravit, a to zptisobem uvedenym v § 76 odst. 1 pism. €) o.s.t., podle n¢hoz mtze byt
ucastniku ptredbéznym opatienim uloZeno, aby néco vykonal, nééeho se zdrzel nebo néco
snasel. Smyslem ptedbézného opatieni je potfeba zajistit uc¢innou a rychlou ochranu
opravnénych zajmu ucastnikli. Predpokladem pro vydani predbézného opatieni je, aby byly
alespont osvéd€eny pravni skutec¢nosti pfipoustéjici moznost, ze uplatnény narok Zzalujici
stran¢ piislusi, musi byt zaroven prokdzano, ze vydani pfedbézného opatieni je nezbytné a
také ucelné (srov. § 75c odst. 1 0.s.T.).

Ohledné navrhu Zalobce, aby se Zalovany zdrzel vybizeni smluvnich partnert Zalobce
k ukonceni spolupréace s nim (ndrok pod ¢. 7/ navrhu) soud shledal ptedpoklady pro natizeni
pfedbézného opatfeni splnénymi. Zalobce osvédcCil, Ze ucastnici jsou soutéziteli v
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hospodaiském styku a ze zalovany se dopousti jednani, které je zalobci zptsobilé ptivodit
Gjmu. Zalovanému nepochybné nelze zakézat, aby ukon¢il spolupraci se Zalobcem, at’ uz z
jakychkoliv diivodu, ale nelze tolerovat, aby ke stejnému kroku nabadal dalsi subjekty. Nelze
tedy vyloucit, ze by takové jednani v fizeni ve véci samé mohlo byt posouzeno jako
nekalosoutézni, které jiz zalobci uréitou Ujmu v podobé odchodu nékterych zdkaznika
zpusobilo a hrozi Gjma dalsi. Proto bylo v tomto ohledu ndvrhu na nafizeni pfedbézného
opatfeni vyhovéno. K tomu soud poznamenava, ze vyhovénim této C¢asti ndvrhu je obecné
pokryto, mimo jiné, i napf. uziti slovniho spojeni z ndroku ¢. 17) navrhu, které soud shledal
nepiipustnym, t.j. poslednich tii vét: "Co z toho plyne? Uspét Ize i bez Heureky. Zarucené."

Ohledné zbyvajicich narokd soud ptedpoklady pro nafizeni piedbézného opatieni
neshledal. Prvé dva naroky na zdrzeni se uzivani doménového jména "bezheureky.cz" a
doménového jména obsahujicitho slovo "heureka" v jednotlivych gramatickych tvarech
(naroky pod ¢. 11 a 2/ ndvrhu) Zalobce opird piedev$im o vlastnictvi své slovni ochranné
zndamky "HEUREKA" jejiz vlastnictvi piedlozenou listinou (vypisem z databdze Uradu
primyslového viastnictvi) osvédéil. Zalobce osveédil (notdiskym zdpisem notdiky Mgr.
Svatavy Smolkove zn. NZ 266/2016, N 353/2016 s prilohou - vytistenym obsahem stranek,
které, jak oveéril soud na internetu, maji i ke dni rozhodnuti stejnou podobu, vypisem z registru
doménovych jmen CZ.NIC) rovnéz skutenost, ze zalovany je vlastnikem doménového jména
"bezheureky.cz", pod kterym provozuje internetové stranky. Soud nepovaZuje za
pravdépodobné, Ze by v fizeni o véci samé mohlo byt oznaceni "bezheureky", které zalovany
pouziva, shledano navzajem zameénitelnym ve smyslu § 8 odst. 2 pism. b) zakona ¢. 441/2003
Sb., o ochrannych znamkach, s ochrannou znamkou HEUREKA, kterou vlastni zalobce. Za
osvédceny nelze mit ani narok na zdrZeni se zvefejiiovani riiznych sdéleni, tvoticich obsah
stranek Zalovaného, kterd Zalobce povazuje za zdvadna. To se tyka ndrokii pod ¢. 3), 4), 5) a
8) az 17) navrhu. Je nepochybné nad ramec predbézného opatfeni, zabyvat se u kazdého
zminéného tvrzeni otdzkou, zda je nekalosoutéZnim jednanim naplnénim generalni klauzule
dle § 2976 o.z. ¢i nékteré z konkrétnich skutkovych podstat dle nasledujicich ustanoveni ¢i
zda se jedna o jednani povolené (napt. o pripustnou srovnavaci reklamu ¢i hodnotici soudy).
Tyto otazky mohou byt zodpovézeny az po provedeni fddného dokazovani v fizeni ve véci
sam¢. Co se tyCe ndroku pod ¢. 6) navrhu, tedy zédkazu pievodu doménového jména
"bezheureky.cz" na tfeti osobu; zde Zalobce ani netvrdil, Zze by se zalovany o pievod
doménového jména na (konkrétni) tfeti osobu snazil ¢i z jakych divoda by to mélo hrozit.
Nebyla tedy prokazana nezbytnost upravy. Ze vSech vySe uvedenych diivodd proto soud
ohledn¢ zminénych navrzenych vyrokt predbézné opatfeni zamitl.

Podat Zalobu ve véci samé bylo Zalobci uloZeno dle § 76 odst. 3 o.s.i.
Pouc¢eni: Proti tomuto usneseni je piipustné odvolani do 15ti dnti ode dne doruceni
k Vrchnimu soudu v Praze prostiednictvim zdej$iho soudu.
V Praze dne 7. ¢ervna 2016
JUDr. Gabriela Kucerova, v.r.
pfedsedkyné senatu

Za spravnost:
Dagmar Laskova



