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Informovany souhlas - edukace

Vazené pani, vaZeny pane,
jesté nez se stanete klientem Mediaéniho a edukacniho centra (dale jen MEDUC), seznamte se, prosim, se
zakladnimi informacemi a podminkami poskytovani naSich sluzeb.

o Utelem edukace v MEDUC je poskytnout rodi¢tim informace z téchto oblasti:

- potieby ditéte v situaci rozpadu rodiny

- mozné reakce ditéte na rozpad rodiny a jak mu pomoci vSe co nejlépe zvladnout

- moZnosti uspofadani péce o dité tak, aby bylo ditéti co nejlépe

- participace ditéte na rozhodnutich rodict, ktera se ho tykaji

- motivace ditéte ke kontaktu s druhym rodi¢em

- principy zdravé a efektivni komunikace mezi rodici

- Pomocné otazky pro rodi¢ovské planovani a jejich vyuziti pfi tvorbé rodi¢ovského panu
- moznosti vyuziti dalSich sluzeb

e Edukace probiha skupinovou formou v pifedem vypsanych terminech v budové Méstského soudu

v Brné na adrese Polni 994/39, mistnost ¢. 285, 2. patro. Skupinovou edukaci mohou rodic¢e
absolvovat kazdy zv1ast' v jiném terminu. Jedna se o ptednasku (90 minut), jejimz cilem je poskytnout
klientim kompletni informace z vySe uvedenych oblasti. Na konci skupinové edukace obdrzi klient
Certifikat o absolvovani edukace.

e Rodite po ukonéeni skupinové edukace obdrzi e-mailem prezentaci z pfednasky a dokument
Pomocné otizky pro rodicovské plianovani. Tento dokument piedstavuje okruhy otazek, které
mohou rodi¢iim pomoci uvaZzovat o budoucim uspotfadani péce a dalSich zaleZitostech ve vztahu k
détem. Rodic¢e mohou pomocné otazky vyuzit pro tvorbu vlastniho rodicovského planu.

e SluZby navazujici na skupinovou edukaci:

- Mediace - jednad se o setkani obou rodi¢i se dvéma nestrannymi mediatory. Setkani trva 2
hodiny a rodi¢e maji béhem mediace prostor mluvit o libovolnych tématech. Pokud maji rodice
zajem, mohou na mediaci vyuZit Pomocné otazky pro rodi¢ovské planovani a spole¢né pracovat
na tvorb¢ rodi¢ovského planu.

- Koudink - jednd se o individudlni setkdni jednoho rodi¢e s koucem, které nabizi prostor
pracovat na osobnim ristu klienta v souvislosti s krizi v rodiné

e MEDUC vede spisovou dokumentaci klienta, ktera obsahuje jméno, piijmeni, datum narozeni,
telefonni ¢islo, emailovou adresu, data konzultaci, evidenci prob&hlé mediace a kouéinku, ptipadné
Mediacni dohodu ¢i Media¢ni dohodu — Rodicovsky plan. Dokumentace je chranéna pred pristupem
neopravnénych osob. Néktera data jsou dale statisticky zpracovana — vzdy s ohledem na zachovani
anonymity klientd.

e Edukace, mediace i koucink jsou poskytovany bezplatné.

Kontakt: Minska 160/102 « 616 00 Brno
Tel.: 778 745 368 « e-mail: edukace@cssbrno.cz
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e Pracovnik MEDUC muze odmitnout nebo ukondit spolupraci s klientem v ptipadé, Ze klient je
intoxikovan nebo se vuci pracovnikovi MEDUC chova agresivné ¢i jinym zavaznym zplsobem
piekrac¢uje normy slusného chovani, pripadné pokud jsou vyéerpany vSechny mozZnosti poskytované
sluzby. Pracovnik MEDUC muze odmitnout poskytnuti sluZby v piipad€, ze klient v danou chvili
vykazuje znamky akutniho infekéniho onemocnéni.

o Klient ma pravo ukonéit spolupraci kdykoli bez udani divodu.

V Brné dne
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