[image: ]Instrukce 
č. 11/2025
Ministerstva spravedlnosti 
ze dne 9.12.2025 č. j. 182/2025-OI-SP, kterou se mění instrukce 
č. 5/2022 Ministerstva spravedlnosti ze dne 30. června 2022, č. j. 115/2022-OI-SP/1 o zajištění bezpečnosti informací v prostředí informačních a komunikačních technologií resortu spravedlnosti  

Ministerstvo spravedlnosti stanoví: 

Čl. I
Instrukce č. 5/2022 Ministerstva spravedlnosti ze dne 30. června 2022, č. j. 115/2022-OI-SP/1 o zajištění bezpečnosti informací v prostředí informačních a komunikačních technologií resortu spravedlnosti, se mění takto:
1. V § 1 odst. 1 se slova „Rejstřík trestů,“ nahrazují slovy „Zdravotnická zařízení Ministerstva spravedlnosti,“. 
2. V § 1 odst. 3 se slova „Rejstříku trestů,“ nahrazují slovy „Zdravotnických zařízení Ministerstva spravedlnosti,“. 
3. V § 1 odst. 4 se za slova „cloud computingu“ vkládají slova „, schválené nástroje AI“.
4. V § 2 písm. a) se slovo „dokumentu“ nahrazuje slovy „části II-1“ a slova „, který je přílohou této instrukce“ se nahrazují slovy „přílohy k této instrukci“. 
5. V § 2 písm. n) se slova „této instrukce“ nahrazují slovy „k této instrukci“.
6. V § 2 písm. v) se za slovo „věnuje“ vkládají slova „část II-2“ a slova „, která je přílohou instrukce“ se nahrazují slovy „přílohy k této instrukci“. 
7. V § 2 se v závěrečné části ustanovení slova „příloze č. 1, části III „Seznam dalších zkratek a pojmů““ nahrazují slovy „části III „Seznam zkratek a pojmů“ přílohy k této instrukci.“. 
8. V § 6 odst. 1 a 2 se slova „příloze č. 1,“ zrušují a za slova „„Příručka řízení bezpečnosti““ se vkládají slova „přílohy k této instrukci“. 
9. V § 6 odst. 3 se text „č. 1“ nahrazuje slovy „k této instrukci“.
10. V § 6 odst. 4 se slova „příloze č. 1, části II-2 „Příručka řízení bezpečnosti“ a části II-1 „Metodika hodnocení a řízení rizik““ nahrazují slovy „části II-1 „Metodika hodnocení a řízení rizik“ a části II-2 „Příručka řízení bezpečnosti“ přílohy k této instrukci“. 
11. V § 6 odst. 5 a 6 se slova „příloze č. 1,“ zrušují a za slova „„Příručka řízení bezpečnosti““ se doplňují slova „přílohy k této instrukci“.
12. V § 8 odst. 1 a § 9 se slova „č. 1 této instrukce“ nahrazují slovy „k této instrukci“. 
13. V § 8 odst. 2 se slova „dokumentu „Politika organizační bezpečnosti“ (příloha č. 1 této instrukce)“ nahrazují slovy „části I-2 „Politika organizační bezpečnosti“ přílohy k této instrukci“. 
14. V § 10 odst. 3 se slova „příloze č. 2, část II, odstavec 2 této instrukce“ nahrazují slovy „části II-2 přílohy k této instrukci“. 
15. V § 12 se slova „příloze č. 1, oddíl II, odstavec 3 (příručka řízení bezpečnosti)“ nahrazují slovy „části II-3 „Příručka řízení bezpečnosti“ přílohy k této instrukci“. 
16. V § 14 se slova „příloze č. 2“ nahrazují slovy „části I přílohy k této instrukci“.
17. V označení přílohy se text „č. 1“ zrušuje. 
18. V příloze se v seznamu „BEZPEČNOSTNÍ DOKUMENTACE“ za slova „(24) Politika řízení kontinuity činností.“ na samostatný řádek vkládají slova „(25) Politika užívání umělé inteligence.
19. V příloze se v části I. „Bezpečnostní politiky“ za politiku č. 24 „Politika řízení kontinuity činností“ doplňuje politika č. 25 „Politika užívání umělé inteligence“, která zní: 



















Politika č. 25
Politika užívání umělé inteligence
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[bookmark: _Toc214461946]2 	Preambule
(1) Tato politika stanovuje základní principy a pravidla užívání umělé inteligence v rámci činností resortu spravedlnosti včetně plnění pracovních/služebních povinností. Cílem je umožnit užívání AI k zefektivnění práce, získání nových poznatků a zlepšení fungování justice v souladu s evropskými standardy důvěryhodné AI [footnoteRef:1]způsobem, který neohrozí právní jistotu, bezpečnost informací a práva občanů.   [1:  Nařízení (EU) 2024/1689, kterým se stanoví harmonizovaná pravidla pro umělou inteligenci (akt o umělé inteligenci/AI Act)] 

(2) Záměrem této politiky je umožnit bezpečné a efektivní využití moderních nástrojů AI, při zachování zákonnosti, bezpečnosti informací a ochrany práv v souladu s touto instrukcí a platnou legislativou.
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(3) V této politice jsou použity zkratky a pojmy z Instrukce, pokud je tato politika nedefinuje samostatně.
(4) Umělá inteligence (Artificial Intelligence – „AI“) – systémy založené na výpočetních modelech, které jsou schopny samostatně analyzovat vstupní data, učit se z nich a generovat výstupy, které vykazují znaky autonomního rozhodování, adaptace, porozumění nebo tvořivosti. AI zahrnuje zejména generativní jazykové modely a generativní obrazové modely, které na základě zadaných vstupů vytvářejí nové textové nebo vizuální výstupy, případně jiné generativní modely AI.
(5) Platforma AI – technologické prostředí nebo služba, která umožňuje přístup k funkcím AI, zejména nástrojům umožňujícím generování textového, obrazového nebo jiného výstupu na základě vstupních dat jako například Microsoft Copilot Chat, OpenAI ChatGPT, Google Gemini, Anthropic Claude, Midjourney, DALL·E, prostřednictvím uživatelského rozhraní, aplikačního rozhraní (API) nebo jiného nástroje. Platforma AI může být provozována jako cloudová služba, lokální aplikace nebo integrovaná součást jiného softwarového řešení.
(6) Nástroj AI – konkrétní softwarová aplikace, modul nebo funkce, která využívá AI k provádění specifických úloh jako je generování textu, analýza dat, rozpoznávání vzorů, překlad, sumarizace nebo tvorba obrazového obsahu. Nástroj AI může být součástí širší platformy AI nebo fungovat samostatně. Příkladem nástrojů AI jsou například funkce Microsoft Copilot pro generování textu v dokumentech, nástroje pro automatické shrnutí textu, generátory obrázků na základě textového vstupu nebo chatboty využívající jazykové modely.
(7) Schválený nástroj AI – takový nástroj AI, který je schválen manažerem kybernetické bezpečnosti k využívání v rámci pracovní/služební činnosti pracovníků resortu spravedlnosti a k nakládání s resortními daty. V současnosti je jím pouze Microsoft Copilot, který funguje na zabezpečeném tenantu ministerstva a který lze využívat na všech pracovních zařízeních, pod pracovním účtem.
(8) Neschváleným nástrojem AI se rozumí jakýkoli nástroj, který nebyl schválen manažerem kybernetické bezpečnosti dle odst. (42) této politiky, včetně případů, kdy je spuštěn pod osobním (soukromým) uživatelským účtem, a to i v rámci pracovního zařízení nebo sítě. Neschválené nástroje nesmí být používány k práci s resortními daty, není-li stanoveno jinak.
(9) Resortními daty jsou veškeré informace hodné ochrany, se kterými orgány resortu spravedlnosti pracují, zejména osobní údaje, citlivé informace, informace z neveřejných spisů, neveřejná data třetích stran a jiné důvěrné skutečnosti.   Pro účely této politiky se resortními daty myslí všechny informace klasifikované jako JUST – veřejné, JUST-Interní informace, JUST-Citlivé informace a JUST-Zvláště citlivé informace.
(10) Pro účely této politiky se osobní údaj považuje za citlivou informaci ve smyslu odstavce (22) Politiky č. 4 – Politika aktiv. 
(11) Zabezpečený tenant – oddělené, zabezpečené cloudové prostředí provozované pro resort spravedlnosti s přísnou kontrolou přístupu a toků dat, které zajišťuje, že vložená data neopustí Evropskou unii a nejsou využita k trénování veřejných AI modelů.
(12) Promptem se rozumí vstupní pokyn, dotaz nebo zadání, které uživatel poskytuje nástroji AI za účelem vygenerování odpovědi, výstupu nebo jiné formy zpracování. Prompt může mít podobu textu, otázky, příkazu nebo kombinace více vstupních údajů (např. text a obrázek). 
(13) Princip minimalizace je zásada, podle níž smí být při zákonném a bezpečném využívání nástrojů AI zpracovávány pouze takové osobní údaje a v takovém rozsahu, který je nezbytný pro dosažení konkrétního účelu.[footnoteRef:2]  Zásada spočívá v omezení promptů na minimum potřebné pro daný úkol a vyvarovat se zadávání nadbytečných, citlivých nebo identifikujících informací, pokud to není výslovně nezbytné a právně podložené, například používat obecné popisy místo konkrétních údajů, vynechávat jména, adresy a další identifikátory, pokud nejsou nezbytné, anonymizovat nebo pseudonymizovat data, pokud je to možné.  [2:  Čl. 5 odst. 1 písm. c) obecného nařízení o ochraně osobních údajů (GDPR).] 
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(14) Tato politika se vztahuje na všechny pracovníky resortu spravedlnosti.
(15) Odpovědnost za dodržování ustanovení této politiky mají všichni pracovníci a smluvní partneři justičních složek, kteří s ní musí být prokazatelně seznámeni. Ustanovení této politiky musí být zohledněna v právních jednáních justičních složek včetně právních jednání s externími subjekty, kteří musí být k jejímu dodržování smluvně zavázáni.
(16) Tato politika se vztahuje na veškeré technologie využívající AI používané pro pracovní/služební účely, nezávisle na tom, jestli se jedná o interní, externí, bezplatnou či zpoplatněnou verzi nástroje AI.
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(17) Nástroje AI slouží pouze jako pomůcka pro zvýšení efektivity, nikoli jako náhrada odborného úsudku. Rozhodovací pravomoci zůstávají vždy na člověku. AI nesmí samostatně činit závazná rozhodnutí v individuálních případech a nesmí nahrazovat činnost orgánu veřejné moci.
(18) Uživatel je zodpovědný za veškerý obsah, který s pomocí nástrojů AI vytvoří či použije, a musí jej kriticky posoudit před jeho využitím. To zahrnuje ověření faktické správnosti a právní korektnosti výstupu nástroje AI i posouzení, zda neobsahuje zkreslení či nevyznívá jednostranně.
(19) Uživatel je povinen zadávat prompty věcně a v souladu s pravidly této politiky, zejména s ohledem na ochranu osobních údajů a důvěrných informací. 
(20) Je zakázáno vkládat do neschválených nástrojů AI jakákoliv resortní data,
[bookmark: _Hlk211599339][bookmark: _Hlk211240412](21) Uživatelé musí vynaložit veškerou rozumnou snahu, aby zabránili úniku citlivých informací. Uživatelé mohou do schváleného nástroje AI vkládat pouze nezbytné informace a musí se vyhýbat nadbytečnému sdělování detailů v souladu s principem minimalizace.
(22) Při použití nástroje AI je uživatel povinen ověřovat výstupy nástroje AI a zajistit transparentnost použití nástroje AI. Při použití nástroje AI je nutné zohlednit omezení modelů AI, jako je nepřesnost, zastaralost, věcná chybovost nebo smyšlenost výstupu z nástroje AI. Uživatelé musí výstupy nástroje AI pečlivě kontrolovat po obsahové i formální stránce a nikdy nepřejímat generovaný text do úředních dokumentů bez řádné korektury. Uživatelé jsou odpovědni za úřední dokumenty, které jsou zpracovány za využití nástroje AI.
(23) Uživatel nesmí použít výstupy či výsledky nástroje AI, jež by vedly k diskriminaci.  Modely AI mohou obsahovat určité systematické zaujatosti, či negativní stereotypy, proto je nutné:
1) 	vzít na vědomí, že část výchozího nastavení nástroje AI nelze ovlivnit, 
2) 	ověřit si tu část výchozího nastavení, kterou do určité míry ovlivnit lze (tón konverzace, způsob formulace výstupů),
3) 	výstupy posuzovat z hlediska objektivity a nestrannosti. 
Jakékoli generované doporučení či obsah, který by byl zaujatý proti určité skupině osob, nelze dále použít či šířit. Zejména je důležité, aby použití AI negativně neovlivnilo právo na spravedlivý proces, rovnost stran v soudním řízení a právo na osobní svobodu. 
(24) Využívání nástrojů AI musí být v souladu s platnými právními předpisy a vnitřními předpisy ministerstva a dalších justičních složek. Je nepřípustné používat nástroje AI k aktivitám, které by mohly porušovat zákon či práva třetích osob.
[bookmark: _Hlk211600993](25) Uživatel je povinen vynaložit rozumné úsilí k zajištění, že při využití nástroje AI nedojde k porušení autorských práv či práv k databázím a nesmí používat nástroje AI s úmyslem, který by k porušení těchto práv vedl. Například při generování textů či obrázků je nutné přiměřeně svým možnostem ověřit, zda výsledek neobsahuje pasáže z chráněných děl nebo obchodní tajemství. Stejně tak výstupy nástrojů AI nepoužívat k účelům, které by mohly porušit obecná pravidla etiky a morálky (např. generování zavádějících nebo nepravdivých informací prezentovaných jako fakta).
(26) Nástroje AI uvedené v této politice nesmí být využívány ke zpracování a generování přihlašovacích údajů, hesel ani jiných autentizačních dat.
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(27) Používání nástroje AI musí být v souladu s právní úpravou ochrany osobních údajů.[footnoteRef:3]  [3:  Obecné nařízení o ochraně osobních údajů (GDPR).
Zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů.] 

(28) Do nástrojů AI nesmí být zadávány osobní údaje občanů, zaměstnanců ani jiných subjektů, pokud k tomu není jasný zákonný důvod či pokud není udělen souhlas subjektu údajů.
(29) Ministerstvo zabezpečí, aby s poskytovatelem schváleného nástroje AI byla zajištěna ochrana osobních údajů a aby data byla uložena a zpracována v souladu s právními předpisy. 
(30) Uživatelé nesmí měnit obecnou konfiguraci nástroje AI, která byla přednastavena příslušným pracovištěm IT. Nesmí povolovat žádná rozšíření v nástrojích AI, která by mohla odesílat data mimo tenant ministerstva. 
(31) V případě použití nástroje AI při zpracování osobních údajů je třeba splnit informační povinnosti podle právních předpisů upravujících zpracování osobních údajů vůči subjektům údajů.
(32) Při přípravě nasazení nového nástroje AI, který má pracovat s osobními údaji ve větším rozsahu nebo novým způsobem, musí odbor informatiky ministerstva předem provést posouzení vlivu na ochranu osobních údajů (Data Protection Impact Assessment) a provést konzultaci s Pověřencem pro ochranu osobních údajů ministerstva za účelem zajištění identifikace a minimalizace rizik pro práva a svobody fyzických osob, a o výstupech konzultace informovat justiční složky  
(33) Odborné útvary Ministerstva spravedlnosti v záznamech o činnostech zpracování dle čl. 30 GDPR uvedou seznam předpokládaných operací s osobními údaji s využitím nástroje AI, označení agendy, kategorie dotčených subjektů a kategorie dotčených osobních údajů.
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(34) Dodržování těchto pravidel je závazné a podléhá kontrole odboru informatiky pro ministerstvo a příslušných správců kybernetické bezpečnosti pro justiční složky.
(35) Za správnost a aktualizaci této politiky odpovídá manažer kybernetické bezpečnosti ministerstva. 
(36) Každý pracovník odpovídá za své použití nástroje AI v souladu s touto politikou.     
(37) Vedoucí justiční složky, v případě ministerstva vedoucí pracovník zaměstnance, odpovídá za proškolení uživatelů v oblasti využívání nástrojů AI, včetně seznámení s potenciálními riziky. Zajišťuje dodržování zásad bezpečnosti informací a vytváří prostředí podporující odpovědné využívání AI. Schvaluje podání žádosti o výjimky z pravidel (např. pilotní projekty s novými nástroji AI) na základě vyhodnocení rizik a v souladu s vnitřními předpisy.
(38) Odbor informatiky ministerstva odpovídá za technické zajištění schválených nástrojů AI. Zajistí důvěryhodnost, dostupnost, bezpečnost a řádné nastavení schválených nástrojů AI.
(39) Odbor informatiky ministerstva a příslušní správci kybernetické bezpečnosti průběžně monitorují používání nástrojů AI (pokud je to technicky možné) a vyhodnocují případné incidenty či narušení bezpečnosti.
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(40) Ministerstvo ve spolupráci s Justiční akademií zajišťuje, aby pracovníci justiční složky   měli k dispozici potřebné vzdělání o AI.    
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(41) O povolení nástroje AI pro použití v resortu spravedlnosti rozhoduje manažer kybernetické bezpečnosti. Rozhodnutí o schválení nástroje AI se sděluje všem justičním složkám. 
(42) Do schválených nástrojů AI lze vkládat data označená stupněm JUST-Veřejné informace, JUST-Interní informace a JUST-Citlivé informace. Vkládání dat označených stupněm JUST – Zvláště citlivé je zakázáno.
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(43) Je zakázáno využívat nástroje AI, které nebyly schváleny manažerem kybernetické bezpečnosti podle části 9 této politiky. 
(44) Výjimku ze zákazu podle odstavce (43) může v případě pracovníka ministerstva na základě odůvodněné žádosti udělit manažer kybernetické bezpečnosti, v případě jiné justiční složky ji uděluje příslušný správce kybernetické bezpečnosti. 
(45) Žádost zaměstnance ministerstva o výjimku se postupuje odboru informatiky ministerstva spolu s vyjádřením bezprostředně nadřízeného zaměstnance o důvodnosti návrhu, a to prostřednictvím ESSL. 
Žádost o výjimku musí obsahovat následující náležitosti: 
a) identifikaci žadatele – jméno, justiční složka, pracovní zařazení,
b) popis požadované výjimky – konkrétní nástroj AI, účel použití, rozsah a předpokládané trvání.
c) odůvodnění žádosti – věcný popis důvodů, proč nelze postupovat dle standardních pravidel,
d) souhlas vedoucího pracovníka – potvrzení, že vedoucí pracovník souhlasí s důvodností žádosti,
e) datum a ověřený podpis žadatele – pro účely archivace a auditní stopy. 
(46) Žádost zaměstnance jiné justiční složky se postupuje příslušnému správci kybernetické bezpečnosti přiměřeně podle odstavce (45).“.

Čl. II
Účinnost
Tato instrukce nabývá účinnosti dnem 15. prosince 2025.


Eva Decroix 
ministryně spravedlnosti 
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